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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) der Plangem&ZS GmbH
l. Geltung

Die Leistungen, Lieferungen und Angebote sowiee atit dem Auftraggeber (AG)
abgeschlossenen Vertrage der Plangemal SZS Gmulgesrfausschliel3lich aufgrund dieser
AGB, und zwar unabhangig von der Art des Rechtdu#es. Samtliche privatrechtlichen
Willenserklarungen sind auf Grundlage dieser AGB/etstehen. Entgegenstehende oder von
diesen AGB abweichende Bedingungen des AG sind @ichuwenden, es sei denn, deren
Geltung wird schriftlich und ausdrticklich vereinba/ertragserfillungshandlungen seitens
der der Plangemall SZS GmbH gelten nicht als Zusimgmzu von diesen AGB
abweichenden Vertragsbedingungen. Diese AGB gatserRahmenvereinbarung auch fur
alle zukiunftigen Rechtsgeschéfte zwischen den agsparteien. Ist der Vertragspartner ein
Verbraucher, gelten sie nur insoweit, als das Komsuenschutzgesetzt nicht anders
bestimmt. Verbraucher ist jede natirliche Persam,eth Rechtsgeschaft zu einem Zwecke
abschliel3t, der weder einer gewerblichen noch esadiostandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann.

Il. Vertragsabschluss

A) Die Angebote der Plangemall SZS GmbH verstela@mwsiverbindlich und freibleibend.
Von diesen AGB oder anderen schriftlichen Willekkgungen abweichende miundlichen
Zusagen, Nebenabreden und dergleichen, insbesorsidéche, die von Dienstnehmern,
Zustellern etc. abgegeben werden, sind fir ung metbindlich.

B) Enthalt die Auftragsbestatigung der PlangemaB &mbH Anderungen gegentiber dem
Auftrag, so gelten diese als vom Vertragspartneegmigt, sofern dieser nicht unverzuglich

widerspricht. Werden an uns Angebote gerichtetissaler Anbietende eine angemessene,
mindestens jedoch achttagige Frist ab Zugang degldates daran gebunden.

C) Der Inhalt des mit dem Vertragspartner abgessieloen Vertrages ergibt sich primar aus
dem schriftlichen Vertrag samt Anlagen, der Vollimaand diesen AGB. Der Pkt. Il. A) 1
und 2 Satz und B) gilt nicht bei Verbrauchergesiemaf

lll. Lieferung und Leistung

A) Lieferfristen und Termine sind unverbindlich, d@mnfalls missen sie ausdrticklich als
~Fixtermin® bezeichnet sein. Lieferverzige fuhreicht zu Schadensersatzansprichen. Die
Lieferverpflichtung ruht solange der Auftraggebeit miner Zahlung- auch aus anderen

Rechtsgeschaften in Verzug ist. Sofern Transpéetlimgen Uber Dritte erfolgen, erfolgt der

Gefahrenuibergang mit Ubergabe an den Ubernehmansportschaden oder Verlust der
Ware gehen somit stets zu Lasten des Ubernehmers.
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IV. Honorar

A) Die Leistungen der Plangemal3 SZS GmbH werdenBasis des fur das Fachgebiet
jeweils zutreffenden Leistungsziels, des Leistungfsmgs, der Leistungszeit sowie der
Umstéande der Leistungserbringung bemessen. Andehrdie Parameter fiir die Kalkulation
wahrend der Bearbeitungszeit, so werden die dasdchchten Leistungen auf Grundlage der
neuen Parameter verrechnet.

B) Mehrleistungen durch Anderungen, die nicht deh&e der Plangemal SZS GmbH
zuzurechnen sind und eine Neubearbeitung oder UWntang einzelner Bereiche erfordern,
insbesondere infolge behordlicher Auflagen, Andgamrelevanter Vorschriften und Gesetze
und infolge geanderter Auftraggeberwinsche, sindtspgechend dem erhdhten
Leistungsumfang zusétzlich zu verguten.

IV. Zahlungsbedingungen, Verzugszinsen, Mahnwe&afrechnungsverbot

A) Die Plangemald SZS GmbH ist berechtigt, Ansprisilmeh Vorlage von Teilrechnungen,
die die Umsatzsteuer in der gesetzlichen Hohe Bath&bnnen, zu stellen. Rechnungen sind
innerhalb von 7 Kalendertagen, jeweils nach Rechseimgang beim Auftraggeber fallig.
Ohne abweichende schriftliche Vereinbarungen zuZ#nungsbedingungen ist insbesondere
der Abzug eines Skontos nicht zuléssig.

B) Bei Zahlungsverzug ist die Plangemald SZS GmbHR&lgkeit berechtigt, Verzugszinsen
in gesetzlicher H6he zu verrechnen.

C) Im Falle des Zahlungsverzuges hat der Vertragspadie uns entstehenden Mahnspesen
in HOhe von pauschal € 15,- zuzlglich Porto proolgtér Mahnung sowie fur die
Evidenzhaltung des Schuldverhaltnisses im MahnweserHalbjahr einen Betrag von € 5,-
zu ersetzen. Dartber hinaus sind alle Kosten umdeSyp die uns aus der Mahnung oder dem
Inkasso falliger Zahlungen entstehen, insbesonddre zur zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung notwendigen und tarifmafigen aydderhtlichen Anwaltskosten etc. vom
Schuldner zu ersetzen.

D) Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Zahlungemegen nicht vollstandiger
Gesamtlieferung, Garantie-oder  Gewahrleistungséobpn oder Bemangelungen
zuruckzuhalten. Eine Aufrechnung von behauptetege@®rderungen des Auftraggebers
gegen Anspriche der Plangemal SZS GmbH ist ausgeseh.

V. Eigentumsvorbehalt

A) Alle Sachen und Unterlagen (Plane, Skizzen, grausweise, Farbbilder Berechnungen
und sonstige Unterlagen) werden von der PlangenZ&3@nbH unter Eigentumsvorbehalt
Ubergeben und bleiben bis zur vollstdndigen Bezahimm Eigentum der Plangemall SZS
GmbH.

B) Die Plangemall SZS GmbH ist berechtigt, im Fdis Zahlungsverzuges auch ohne
Vertragsrucktritt die Herausgabe zu begehren uadRdicknahme vorzunehmen.
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C) Der Auftraggeber tragt das volle Risiko fur dierbehaltssache, insbesondere fir die
Gefahr des Unterganges, des Verlustes oder decMechterung.

VI. Urheberrecht

A) Unabhangig davon, ob das von der Plangemall S@®Hshergestellte Werk (Plane,
Skizzen, Energieausweise, Farbbilder Berechnungend usonstige Unterlagen)
urheberrechtlich geschutzt ist oder nicht, erhélt Auftraggeber das Recht, das Werk zum
vertraglich bedungenen Zweck zu benutzen, nur udesr Bedingung der vollstandigen
Vertragserfullung.

B) Der Auftragnehmer hat das Recht, von ihm im Zuage Auftragsabwicklung(auch in
digitaler Form) erhobene Daten und Informationemeoltinschrankung zu benutzen. Sie
kénnen insbesondere auch zur Erfillung eines nAuéirages verwendet werden.

C) Die PlangeméalR SZS GmbH ist berechtigt, vom &gsgegenstandlichen Objekt
fotographische Aufnahmen zu machen und dieselberPiiblic Relations oder werbliche
Zwecke unentgeltlich zu verwenden.

VII. Verwendung von Daten fir Vermarktungszweckmverstandnis zum Erhalt von E
Mail- Werbung

Der Auftraggeber erklart sich auf den Vertragsdagan einverstanden, vom Auftragnehmer
Werbung und Informationen betreffend Produkte uervises des Auftragnehmers sowie von
den in den Vertragsunterlagen angefuhrten Gesgaéftern des Auftragnehmers in

angemessenem Umfang per E-Mail zu erhalten. Dalebleiben die Daten des

Auftraggebers einschlief3lich seines Namens uncesd&irMail-Adresse ausschliel3lich beim
Auftragnehmer. Der Auftraggeber kann diese Einémcbiserklarung jederzeit schriftlich,

per Fax oder E-Mail widerrufen. Der Auftragnehmerdndem Auftraggeber in jeder Werbe-

E-Mail die Mdglichkeit einrAumen, den Empfang westeNachrichten abzulehnen.

VIII. Vertragsrucktritt

A) Neben den allgemeinen gesetzlichen Griinden wimdauch bei Annahmeverzug oder

anderen wichtigen Grinden, wie insbesondere bdfritndg des Konkursverfahrens tber das
Vermogen eines Vertragspartners oder bei Abweisamgs Konkursantrages mangels
kostendeckenden Vermégens, bei Unterbrechung dstubg flir mehr als drei Monate durch

den Auftraggeber und bei Vereitlung der Leistungcuden Auftraggeber, zum Rucktritt

vom Vertrag berechtigt. Fur den Fall des Ruckiitielten die Bestimmungen des ABGB.

B) Bei Zahlungsverzug des Vertragspartners/der rafgspartnerin ist die Plangemall SZS
GmbH von allen weiteren Leistungs- und Lieferungpflehtungen entbunden und
berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder umgeh zurickzuhalten und
Vorauszahlungen bzw. Sicherstellungen zu fordeer edjegebenenfalls nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist — vom Vertrag zurtickzutreten

C) Tritt der Auftraggeber -ohne dazu berechtigsein - vom Vertrag zurtick oder begehrt er
unberechtigt seine Aufhebung, so hat die Plange®Z®R GmbH die Wahl, auf der Erfullung
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der Vertrages zu bestehen oder der Aufhebung desages zuzustimmen; im letzten Fall
gilt Punkt A)letzter Satz.

D) Fur den Fall des berechtigten Rucktrittes dedtrAggebers steht der Plangemald SZS
GmbH das Entgelt fir die Leistungen bis zur Wirkkarhdes Rucktrittes zu.

E) Der Rucktritt ist schriftlich mittels eingescblbenen Briefes zu erklaren.
IX. Gewahrleistung, Untersuchungs- und Rigepflicht

A) Gewahrleistungsanspriiche des Auftraggebers lerfiié Plangemall SZS GmbH bei
Vorliegen eines behebbaren Mangels nach Wahl deirajnehmers entweder durch
Austausch, Reparatur innerhalb angemessener BestRyeisminderung.

Schadenersatzanspriche des AG, die auf Behebungalegels zielen, kdnnen erst geltend
gemacht werden, wenn die Plangemall SZS GmbH mit Bdillung der
Gewahrleistungsanspriche in Verzug geraten ist.

B) Der Auftraggeber hat Mangel, die nicht bereigs der Ubernahme schriftlich beanstandet
wurden, unverziglich, langstens aber binnen Woctstniach ihrer Entdeckung schriftlich
zu rugen. Wird eine Mangelrtige nicht oder nichhteeitig erhoben, so gilt die Leistung als
genehmigt. Die Punkte XIII A) und B) gelten niclgi /erbrauchergeschaften.

C) Die Gewahrleistungsfrist fur samtliche von ddangemall SZS GmbH erbrachten
Leistungen betragt drei Jahre ab Abschluss deraghith vereinbarten Gesamtleistung.

D) Bei Verbrauchergeschaften kann sich die Plan§e8%5 GmbH bei einer Gattungsschuld
von den Ansprichen des AG auf Aufhebung des Vesragder auf angemessene
Preisminderung dadurch befreien, dass sie in anggmer Frist die mangelhafte Sache
gegen eine mangelfreie austauscht. Die Plangem&3 @#dbH kann von der Pflicht zur
Gewéhrung einer angemessenen Preisminderung dabefiehen, dass sie in angemessener
Frist in einer fir den Verbraucher zumutbaren Weaige Verbesserung bewirkt oder das
Fehlende nachtragen.

E) FUr vom Auftraggeber beigestellte Bestandsplémé sonstige falsche Unterlagen bzw.
Informationen, insbesondere Mal3angaben, wird kéewahr tbernommen und ist ein Ersatz
fur Fehler, welche aus von Kunden beigestelltentdB®splanen oder sonstigen falschen
Unterlagen bzw. Informationen resultieren, ausgessken.

X. Schadenersatz

A) Samtliche Schadenersatzanspriche sind in Fédiehter Fahrlassigkeit ausgeschlossen.
Das Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrlassighkat der Geschadigte zu beweisen.

B) Schadenersatzanspriche verjahren zwei JahreeahdiBjung der Tétigkeit, spatestens
jedoch binnen zwei Jahren ab Legung der Schlussuec) sofern das Gesetz keine kiirzere
Verjahrungsfrist vorsieht. Die in diesen AGB entbaén oder sonst vereinbarten
Bestimmungen Uber Schadenersatz gelten auch damm der Schadenersatzanspruch neben
oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruchesdaejemacht wird.
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C) Die von der Plangemall SZS GmbH erstellten Plgwdesonstigen Unterlagen dirfen bei
sonstigem Ausschluss von Schadenersatzansprichennauh allenfalls erforderlicher
behdrdlicher Genehmigung und ausdricklicher Fraghlych die Plangemald SZS GmbH zur
Ausfuhrung verwendet werden.

D) Betreffend Pkt. XIV A) sowie B) erster Satz geltfir Vertrdge mit Verbrauchern im
Sinne des Konsumentenschutzgesetzes die dort gigye Regelungen.

E) FiUr die Bearbeitung der Projekte besteht seitdeis Plangemall SZS GmbH eine
Haftpflichtversicherung. Die Haftung ist mit derweiligen Versicherungsleistung des
Versicherers in dem jeweiligen Schadensfall begréfine Haftung fuir entgangenen Gewinn,
ausgebliebene Einsparungen, Schaden aus Ansprighttar, Folgeschaden, mittelbare
Schaden oder Begleitschaden wird ganzlich ausgesszh.

Xl. Rechtswahl, Gerichtsstand

Es qilt 6sterreichisches Recht. Die Anwendbarkeis tN-Kaufrechtes wird ausdrtcklich
ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist deutscle. ertragsparteien vereinbaren
Osterreichische, inlandische Gerichtsbarkeit. Zutséheidung aller aus diesem Vertrag
entstehenden Streitigkeiten ist das am Firmensde Plangemall SZS GmbH sachlich
zustandige Gericht ausschlie3lich ortlich zustanidigder Kunde Verbraucher im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes, gilt der Gerichtsstasds3d4 KSchG. Es ist in diesem Fall
jenes Gericht zustéandig, in dessen Sprengel ddrréfecher seinen Wohnsitz, gewdhnlichen
Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat.

XII. Erfullungsort

Erflllungsort ist der Sitz der Plangemafd SZS GmbH.

XIlIl. Adressénderung

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Anderungen seinVohn- bzw. Geschaftsadresse
bekanntzugeben, solange das vertragsgegenstandRelnbtsgeschéaft nicht beiderseitig
vollstandig erfillt ist. Wird die Mitteilung untexssen, so gelten Erklarungen auch dann als
zugegangen, falls sie an die zuletzt bekanntgegeBdresse gesendet werden.

XIV. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz otllweise unwirksam oder

undurchfiihrbar sein oder werden, so beriihrt dieGdiltigkeit der Bedingungen im Ubrigen
nicht.
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